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Dopunski uslovi za osiguranje gostiju hotela, motela, 
kampova, bungalova, kupališnih lječilišta i slično 

od posljedica nesrećnog slučaja (nezgode) 

I  OPŠTE ODREDBE

Član 1.
(1)	 Opšti uslovi za osiguranje lica od posljedica nesrećnog 

slučaja (nezgode) i ovi Dopunski uslovi za osiguranje go-
stiju hotela, motela, kampova, bungalova, kupališnih lje-
čilišta i slično, od posljedica nesrećnog slučaja (u daljem 
tekstu: Dopunski uslovi), sastavni su dio ugovora o osi-
guranju gostiju hotela, motela, kampova, bungalova, ku-
pališnih lječilišta i slično, od posljedica nesrećnog sluča-
ja, kojeg ugovarač zaključi sa Akcionarskim društvom za 
osiguranje.

(2)	 Ugovarač osiguranja može biti hotelsko preduzeće, 
uprava banjskog lječilišta i svako drugo pravno i fizičko 
lice koje ima dozvolu za primanje gostiju na smještaj.

(3) 	 Lica koja se osiguravaju po ovim Dopunskim uslovima 
osigurana su bez obzira na njihovo zdravstveno stanje, 
godine života, opštu radnu sposobnost i bez plaćanja 
povišene premije u smislu Člana 9. stava (1) tačka 4. 
Opštih uslova, osim lica potpuno lišenih poslovne spo-
sobnosti, koja su u svakom slučaju isključena iz osigura-
nja.

Način zaključenja ugovora

Član 2.
(1)	 Ugovor o osiguranju gostiju od posljedica nesrećnog 

slučaja zaključuje se prema knjizi gostiju ili drugoj evi-
denciji koja je propisana.

Trajanje osiguranja

Član 3.
(1)	 Ako nije u polisi drugačije ugovoreno, osiguranje poči-

nje, u odnosu na svakog pojedinog gosta, od momen-
ta kada je gost uveden u propisanu evidenciju gostiju, 
a traje do momenta kada je prema hotelskom ili nekom 
drugom redu to svojstvo izgubio.

Obaveze osiguravača 

Član 4.
(1)	 Osiguravač je u obavezi ako nesrećni slučaj nastane u 

toku trajanja osiguranja, dok gost boravi u hotelu, ili se 
nalazi izvan njega.

(2)	 Uz osiguranje gostiju uključuje se osiguranje odgovor-
nosti hotela prema osiguranim gostima zbog tjelesnih 
povreda, oštećenja, odnosno nestanka njihovih stvari, 
a najviše do iznosa označenih u polisi. Prava i obaveze 
iz ovog osiguranja regulisana su Posebnim uslovima za 
osiguranje odgovornosti ugovarača osiguranja uz osigu-
ranje od posljedica nesrećnog slučaja (nezgode) i ovim 
Dopunskim uslovima.

Način i rokovi obračuna i plaćanja premije

Član 5.
(1)	 Obračun premije vrši se u roku označenom u polisi osi-

guranja, prema stvarnom broju osiguranih gostiju.
(2)	 Ugovarač je dužan osiguravaču staviti na uvid evidenci-

ju i dokumentaciju iz koje se može utvrditi brojno stanje 
gostiju, kao i visina obračunate i uplaćene premije.

(3)	 Ugovarač je dužan ugovorenu premiju platiti osigurava-
ču za sve vrijeme trajanja osiguranja u roku ugovorenom 
u polisi.

Obaveze osiguravača kada je osigurano lice 
mlađe od 14 ili starije od 75 godina

Član 6.
(1)	 Kada nastupi smrt usljed nezgode osiguranog lica mla-

đeg od 14 godina, osiguravač je u obavezi da isplati za 
troškove sahrane ugovorenu sumu za slučaj smrti, ali 
najviše iznos koji je kao maksimalan utvrđen Odlukom 
nadležnog organa Akcionarskog društva za osiguranje.

(2)	 Kada je lice koje je zadesio nesrećni slučaj starije od 75 
godina, osiguravač je u obavezi da isplati 50% od izno-
sa koji bi inače trebalo da plati.



Prijava osiguranog slučaja

Član 7.
(1)	 Ugovarač je dužan odmah prijaviti osiguravaču svaki do-

gađaj koji po ovim Dopunskim uslovima utiče na oba-
vezu osiguravača (nesrećni slučaj, oštećenje i nestanak 
stvari) kao i da prijavi organima nadležnim za krivično 
gonjenje, ukoliko takav događaj povlači bio čiju krivičnu 
odgovornost. Isključena je obaveza osiguravača za ošte-
ćenje ili nestanak stvari, ako je odštetni zahtjev postav-
ljen ugovaraču po hotelskom gostu, kada je ovaj izgubio 
to svojstvo.

(2)	 Ugovarač je obavezan dati osiguravaču, kada to zatraži, 
sva potrebna obavještenja radi razjašnjenja i utvrđivanja 
postojanja i visine njegove obaveze.

II  ZAVRŠNE ODREDBE

Član 8.
(1)	 Ovi Dopunski uslovi važe uz Opšte uslove za osiguranje 

lica od posljedica nesrećnog slučaja, a ukoliko su u su-
protnosti sa sadržajem Opštih uslova, važe ovi Dopunski 
uslovi.

Datum početka primjene 27.02.2008. godine.


